Altalanos szerzédési feltételek

ASZF
ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK (ASZF)
Hattér Kft. webaruhazahoz
Hatalyos: 2026.02.12 napjatol

Webaruhaz: tartex.hu (UNAS rendszer)
Jelen ASZF a webaruhazon keresztiil leadott megrendelésekre vonatkozik.

1. Szolgaltat6é / Elad6 adatai

Elad6 (Szolgaltat6): Hattér Kft.

Székhely: Darvas Tanya 17, HU-6800 HodmezG6vasarhely
Cégjegyzékszam: 06-09-004014

Addszam: 11393786-2-06

EU Ko6z0sségi addszam: HU11393786

E-mail: info.hatterkft@gmail.com

Telefon: +36 20 778 6291

Szakiizlet / Atvételi hely cime:
6721 Szeged, Hulldm utca 5

Tarhelyszolgaltaté: . , L
[TARHELYSZOLGALTATO NEVE, CIME, ELERHETOSEGE]

2. Fogalmak

Fogyaszt6: a hatalyos jogszabalyok szerinti fogyaszto.
Vallalkozas / céges vevo: addészammal rendelkezd szervezet/egyéni vallalkozd.
Termék: a webaruhazban értékesitett arucikk.

3. A szerzo6dés létrejotte, megrendelés folyamata

3.1. A webaruhazban a vasarlé regisztracié nélkil (vendégként) vagy regisztracioval is rendelhet.

3.2. A rendelés leadasat kévetéen a rendszer automatikus visszaigazoldst kild a rendelés beérkezésérdl.

3.3. A szerzG6dés a Hattér Kft. részér6l a rendelés elfogadasaval jon létre, amelyet az Elad6 kulén visszaigazolasban és/vagy a
teljesités megkezdésével (pl. feladas el6készitése) igazolhat.

3.4. Az Eladé jogosult a rendelést elutasitani (pl. készlethiany, technikai hiba, nyilvanvaléan hibas ar).

4. Arak, AFA, szamlazas
4.1. A webaruhazban megjelenitett drak brutté drak (AFA-val egyditt).
4.2. Az Eladd a szamlat a teljesitésre kész / kiszéllitasra el6készitett dllapotban allitja ki.
4.3. A szamlan a Hattér Kft. adatai szerepelnek mint szamlakibocsato.
4.4. A szamla a csomagban nyomtatott formaban keril elhelyezésre, illetve elektronikus formaban is elérhet6 lehet.

5. Fizetési modok
A webdaruhazban az alabbi fizetési mddok érhetbk el:
o El6re utalas (banki atutalas)
o Utanvét
« Billingo Pay (bankkartyas fizetés)

5.1. Fizetés elmaradasa: amennyiben a vasarld elére utalds esetén a rendeléstdl szamitott 3 napon bellil nem teljesiti a fizetést, az
Eladé jogosult a rendelést tordlni (storndzni).
5.2. Utanvét esetén a fizetés a csomag atvételekor esedékes.

6. Szallitas, atvétel

1. Kiszallitas szolgaltatéja: GLS.

2. Szallitasi moédok:

e GLS hazhozszallitas

+ GLS csomagpont / csomagautomata
* Személyes atvétel tzletben

6.
6.

6.3. GLS hazhozszallitas dijai (Magyarorszagon beliil)
A szallitasi dij a csomag sulya alapjan keriil meghatarozasra:
¢« 0-2,99kg: 2000 Ft
¢ 3-4,99 kg: 3000 Ft
¢« 5-9,99 kg: 3500 Ft
« 10 kg felett: 4 000 Ft

6.4. GLS csomagautomata / csomagpont dija
Csomagautomataba vagy csomagpontra torténd szallitas dija:
1500 Ft

6.5. Utanvét dijak

A vasarld a megrendelés soran kérheti az utanvét lehetéségét. Ilyenkor a csomag atvételekor kell a szallitasi dijjal és az utanvét
dijéval novelt értéket kifizetni. A legtobb esetben bankkartyas fizetésre is van lehetdség.

Az utanvét dija a rendelés végosszege alapjan:
¢ 0-20000 Ft-ig: 1 200 Ft
¢ 20 000 - 50 000 Ft-ig: 1 300 Ft
« 50 000 - 100 000 Ft-ig: 1 400 Ft
« 100 000 - 150 000 Ft-ig: 2 010 Ft
« 150 000 - 499 999 Ft-ig: 2 500 Ft



6.6. Szallitasi hatarido
A szallitasi hataridé a termék(ek) elérhetGségétdl fliggben altaldban 1-2 hét.

6.7. Részszallitas
Az Elad¢ részszallitast nem vallal, a rendelés egyben kerdl teljesitésre.

6.8. Készlethiany / beszerzési késedelem
Ha az Eladé a megrendelt terméket 2 héten bellll nem tudja feladni, az Eladd felveszi a kapcsolatot a vasarloval. A vasarld jogosult:
e a szerzddéstdl eldlini és visszatéritést kérni, vagy
« a teljesitésre tovabbi hatarid6t adni.

6.9. Személyes atvétel iizletben
A vasarld kérheti a rendelés atvételét az aldbbi cimen:
6721 Szeged, HullAm utca 5
Az atvétel részleteir6l a vasarlé e-mailben kap tajékoztatast.

7. Elallasi jog (fogyasztok részére — B2C)
7.1. A fogyasztdét a 45/2014. (I1. 26.) Korm. rendelet alapjan 14 napon belll indokolas nélkili elallasi jog illeti meg tavollévék kdzott
kotott szerz6dés esetén.
7.2. Az elallasi hataridé termék adasvételénél a termék atvételétdl szamitddik.
7.3. Elallds esetén a fogyasztd koteles a terméket indokolatlan késedelem nélkil, de legkésébb az eldllas kozlésétdl szamitott 14
napon belll visszaklldeni vagy atadni.
7.4. Visszakuldés koltsége: az elallds miatti visszakUildés koltsége a fogyasztot terheli.
7.5. Visszatérités médja:

« ha a fogyasztd személyesen adja le a terméket a szegedi Uzletben, a visszatérités készpénzben is térténhet;
* egyéb esetben a visszatérités banki atutaldssal torténik.

7.6. Az Elado a visszatéritést legkésébb az elallasrol valé tudomasszerzéstdl szamitott 14 napon belll teljesiti, azonban jogosult azt
visszatartani a termék visszaérkezéséig vagy a visszakuildés igazolasaig.

8. Elallasi jog aldli kivételek (higiéniai termékek stb.)
8.1. A fogyasztd eldlldsi joga nem gyakorolhatd olyan termékek esetén, amelyekre a 45/2014. (II. 26.) Korm. rendelet szerinti
kivételek vonatkoznak, kulonosen:
« higiéniai okbdl zart csomagolast termékek, amelyek a felbontast kovetéen egészségvédelmi/higiéniai okbdl nem klldhet6k
vissza.

8.2. A fenti korbe tartozd termékeknél az Eladé a termékoldalon vagy a csomagolason jelzi, ha a termék higiéniai okbdl vissza nem
kildhet6 felbontas utan.

9. Kellékszavatossag, termékszavatossag, jotallas
9.1. Hibas teljesités esetén a Ptk. szerinti kellékszavatossagi és termékszavatossagi szabalyok irdnyaddk.
9.2. A jotallas (garancia) csak akkor all fenn, ha azt jogszabaly vagy az Eladd/gyarto kifejezetten vallalja.
9.3. Reklamacio esetén a vasarld az alabbi csatornakon jelentheti be igényét:

+ e-mail: info.hatterkft@gmail.com
e személyesen: 6721 Szeged, Hulldm utca 5

10. Panaszkezelés (kapcsolattartas)

10.1. Panaszat a vasarlé irdsban (e-mail) vagy személyesen az lzletben jelezheti.
10.2. Az Eladoé torekszik a panaszok mielébbi kivizsgalasara és megvalaszolasara.

11. Adatkezelés

11.1. AdatkezelG: Hattér Kft.

11.2. Az Eladé a megrendelések teljesitése érdekében a sziikséges adatokat atadhatja a szallitast végzd partnerek részére (pl. GLS
futarszolgalat).

11.3. Részletes szabalyok az Adatkezelési Tajékoztatoban talalhatok: Vasarlasi feltételek - Tartex Webaruhaz — Munkaruha, Textili

12. Szerz6i jog, webaruhaz tartalma

A webdruhdz tartalma (képek, szovegek, logdk) szerzdi jogvédelem alatt all; felhaszndldsa kizardlag az Eladé engedélyével
lehetséges.

13. Zaro rendelkezések

13.1. A jelen ASZF-ben nem szabdlyozott kérdésekben a magyar jog szabalyai irdnyadok, kilonésen a Ptk. és a 45/2014. (II. 26.)
Korm. rendelet rendelkezései.
13.2. Az Eladoé jogosult az ASZF-et mddositani; a mddositas a webaruhazban torténd kozzététellel 1é€p hatalyba.

ELALLASI NYILATKOZATMINTA (Fogyasztok részére)

Cimzett: Hattér Kft.
Székhely: Darvas Tanya 17, HU-6800 Hodmez6vasarhely
E-mail: info.hatterkft@gmail.com

Alulirott(ak) kijelentem/kijelentjiik, hogy gyakorlom/gyakoroljuk elalldsi jogomat/jogunkat az alabbi termék(ek) adasvételére iranyuld
szerzddés tekintetében:

Rendelésszam:

Termék megnevezése:

Atvétel idSpontja:

A fogyasztd neve:

A fogyasztd cime:

Datum:

Alairas (csak papiron tett nyilatkozat esetén):


https://tartex.hu/shop_help.php?tab=privacy_policy

